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Hazirend

Az ellatott gyermekek kore

1. A csaladi bolcsdde csaladban ¢l6 1 éves - 3 éves kort (6vodakotelezettségig) gyermekek napkdzbeni
nevelését-gondozasat latja el a sziildvel, térvényes képviseldvel kotott Megallapodas alapjan.

2. A gyermek felvételét a sziil6 a szolgaltatast ny(jto személynél, illetve a fenntartonal kérheti. A fenntarto
megallapodast kot az ellatas igénybevételérol.

Gyermeklétszam
3. A gyermeklétszdm a Szolgéltatoi Nyilvantartasba bejegyzett engedélyezett féréhelyek szamaval egyenld.
Nyitvatartasi id6

4. A csaladi bolcséde rendes nyilvantartasi ideje munkanapokon 8-t6l 16 oraig tart. Nyitvatartasi idében az
alaptevékenység mellett a szabad férdhelyeken id6szakos gyermekfeliigyelet igénybevételére van lehetdség
onkoltség alapt téritési dij ellenében. Nyitvatartasi idon kiviil — egyéni megallapodas és dijazas ellenében —
iddszakos gyermekfeliigyelet kérhetd.

5. A nyari szabadsag miatti zarva tartds pontos idejérdl a szolgaltatast nyujtd szoban és irasban egyarant
tajékoztatja a sziiloket. Az esetleges helyettesités megszervezésérdl a fenntartd gondoskodik az érintettek
egyetértésével.

Etkeztetés

6. A szolgaltatast nyujtdé személy gondoskodik a gyermek étkeztetésérdl, naponta négyszeri étkezést biztositunk:
reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna.

7. A csaladi bolcsdde szolgaltatast igénybe vevo sziild, térvényes képviseld koteles a szolgaltatds megkezdése
el6tt a szolgaltatast nyujtd személyt tajékoztatni a gyermeknek étkezéssel kapcsolatosan kialakult egyéni
szokasairdl, esetleges élelmiszerallergiarol, stb.

Napirend

8. A szolgaltatast nytjté személy az évszakhoz, a gyermek életkorahoz, fejlettségi szintjéhez igazodoé rugalmas
napirendet alakit ki, amely az étkezés, leveg6zés (sajat udvaron), jaték, gondozasi tevékenység rendszeres napi
teend6ibdl all. A fenntartdé a gondozdi tevékenység soran harmonikus légkdrt, balesetmentes, esztétikus
kornyezetet biztosit a gyermekek szamdra. A szolgaltatast nyujtd Osztonzi a kisgyermekek kreativ, 6nallo
tevékenységét. A napirend a szakmai programban részletes bemutatasra kertil.

Egyiittmiikédés a sziilokkel
9. A szolgaltatast nyujto személy tevékenysége soran folyamatosan egyiittmiikddik a sziilokkel.

10. A sziilével felmeriilé barmilyen probléma vagy konfliktus keletkezésének esetén a kompromisszumkeresd
folyamat a megoldas. A sziild6 panaszaval a szolgaltatds nyujtéhoz, a fenntartohoz fordulhat. Tovabbi
panaszkezeléssel kapcsolatos iranyado szabalyok a megallapodasban keriilnek rogzitésre.

11. A szolgaltatast nyujtd személy, ellenkez6 megallapodas hidnyaban csak az ellatasra megallapodast kotd
személynek adhatja at a gyermeket. Amennyiben a sziilo, térvényes képviseld mas személyt is megjeldl erre,
koteles azt irasban rogziteni. Ennek hianyaban — varatlan akadaly esetén — legalabb telefonon koteles értesiteni a
szolgaltatast ny(jto személyt, ki viheti el gyermekét.

12. A sziil6 az ellatas folyaman biztositja a szolgaltatast nydjtd személy szamara, hogy a csaladi bolcsédében
vald tartdzkodashoz gyermekének az id6jarasnak megfeleld, réteges, jatékokhoz alkalmas valtoruha és valtocipd
alljon rendelkezésre. A sziilé Ovja a csaladi bolcsdde berendezési targyainak épségét, betartja a tisztasagi
szabalyokat, valamint a dohanyzasra vonatkozo tiltd rendelkezést, igazodik a csaladi bdlcséde napirendjéhez.
Rendkiviili koriilmények esetén (pl. jarvanyiigyi intézkedés) a sziild koteles a rendkiviili intézkedés betartasara.
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Amennyiben a sziil6 viselkedésével, magatartasaval kart okoz a csaladi bolcsdde berendezésében,
felszerelésében, vagy foldbe-, falva beépitett elemeibe, akkor err6l az eseményrdl a fenntartd jegyz6konyvet
készit €s a helyreallitas/javitas koltségeit a karokozo sziilé koteles 15 napon beliill megtériteni a fenntartd
szamara a fenntarto6 altal meghatarozott modon és 6sszegben.

Egészségiigyi ellatas, betegség, balesetvédelem

13. A gondozds megkezdése elott a sziild bemutatja a gyermekorvos igazolasat arrdl, hogy a gyermek
egészséges, koranak megfeleld véddoltasokat megkapta, kozosségbe mehet. Amennyiben a gyermek haziorvosa
ilyen igazolas kiadasat elutasitja, akkor a sziild6 nyilatkozik a gyermek egészségiigyi allapotarol irasban és
bemutatja a gyermek oltasi konyvét. Betegsége miatti hianyzast kdvetden az ellatas folytatasanak feltétele a
gyermek gyogyultsagat tantisitd haziorvosi igazolas atadasa a szolgaltatast nydjto személynek.

14. A sziil6, torvényes képvisel$ a gyermek betegségét — mivel erre az idGszakra nem veszi igénybe az ellatast —
legkésébb targynap reggel 8 oraig koteles a szolgaltatast nyijto személynek jelezni.

15. Lazas, fertz6 beteg gyermeket nem fogad a csalddi bolcsdde. Amennyiben a gyermek napkdzben
belazasodik, a szolgaltatast nyujtd személy a sziilot értesiti, a gyermeket elkiiloniti. Ilyen esetben a sziilének
vagy meghatalmazottjanak miel6bb a gyermekért kell jonnie.

16. Az ellatasban részesiilé gyermek kronikus betegsége esetén gyogyszert a szolgaltatast nydjtd személy csak
irasban rogzitett megallapodassal vehet at a sziilokt6l. Ebben rogziteni kell, hogy milyen gyogyszert, milyen
gyakorisaggal, milyen do6zisban kell a gyermeknek adni.

17. A sziil6, torvényes képviseld biztositja a gyermek személyes higiénés eszkdzeit a szolgaltatast nyujtd
személlyel egyeztetett modon (pelenka, torlékendd, popsikrém, valtéruha, fésti, egyéb személyes targyak). A
behozott értéktargyakért, ékszerekért a csaladi bolcsdéde és annak fenntartdja feleldsséget nem vallal.

18. Az ellatas helyszinén a szolgaltatast nytjtdé személy a balesetvédelmi feltételeket biztositja. A csaladi
bolcsdde tevékenység-felelosségbiztositassal rendelkezik.

A gyermek megismerésének eszkozei, az ellatas mindségének biztositasa

19. A sziil6 vallalja, hogy egyiittmiikddik a gyermek megismerését szolgalo kérddiv kitoltésében és az
idokozben bekdvetkezett valtozasok regisztralasaban. A kérddivben rogzitett informaciok csak dsszefoglaljak, de
nem helyettesithetik a gyermek gondozasahoz elengedhetetlen, személyesen megbeszélt gondozasi
szempontokat.

A dijfizetés médja

20. A sziild vallalja, hogy a személyi téritési dij 6sszegét havonta megfizeti a megéllapodéasban rogzitett modon,
Osszegben ¢és hataridében. Tudomasul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén felszodlitasra keriil sor 8 napos
hataridé terhe mellett és amennyiben vallalt fizetési kotelezettségének a felszolitas ellenére, a felszolitasban
megjelolt hatarid6 sem tesz eleget, akkor ez a hazirend sulyos megsértésének mindsiil.

21. Amennyiben a sziilé a rendes nyitvatartasi id6n kiviil idészakos gyermekfeliigyelet vesz igénybe gyermeke
szamara, akkor ezért a szolgaltatasért a rendes nyitvatartasi idore szamitott és megfizetett személyi téritési dijon
feliil tovabbi téritési dij megfizetésére kotelezett (6nkoltség alapt, szamla ellenében).

Egyéb rendelkezések

22. A Hazirend barmely pontjanak sulyos megsértése a szolgaltatasra kotott megallapodas azonnali felbontasaval
jar.

23. A fenntartd képviselGje a sziildvel a megallapodas megkotésének napjan az érvényben 1évo Hazirendet
ismerteti, és annak egy példanyat a sziil részére atadja.
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